上海市市场监管局发布卫生洁具软管、卫生间附属配件
质量监督抽查情况

针对消费者投诉、举报集中及质量问题较多的产品，近期，上海市市场监管局集中组织力量对宝山、浦东、闵行等9个区以及网络平台45家企业销售的47个品牌50批次卫生洁具软管、卫生间附属配件进行了监督抽查。经检测，有7批次不合格，不合格检出率为14%。检测项目包括管螺纹精度、密封性、耐压性、抗拉伸性、抗脉冲性、抗弯曲性、耐冷热循环性、耐老化性和表面耐腐蚀等39项。本次抽查不合格项目是管螺纹精度、抗拉伸性、表面耐腐蚀3项。
一是管螺纹精度不合格，有6批次。该项目不合格，止规止不住，管螺纹与管道连接部位会产生间隙，可能造成连接部位渗水。
二是抗拉伸性不合格，有2批次。该指标不合格，软管接头容易脱落、软管各部位容易破裂或发生其他缺陷问题，影响使用寿命。
三是表面耐腐蚀不合格，有4批次。该项目不合格，卫生洁具软管容易在潮湿的环境下产生腐蚀，不但影响美观，还会锈蚀、卡阻，影响使用寿命。
[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK13]根据抽查结果，市场监管部门已责令相关经营者立即停止销售不合格产品，对库存产品、在售产品进行全面清理，按照相关法律法规要求主动采取措施，保护消费者合法权益，并对生产、销售不合格产品的经营者移送所在地市场监管部门依法调查处理。同时，上海市市场监管部门提醒消费者在选购卫生洁具软管时，应注意以下几点：
一、卫生洁具软管产品建议“一掂二看三拧四查”。掂重量：好的软管因为用料足（铜头、厚网套），拿在手里有沉甸甸的坠手感。看做工：看网套编织是否紧密均匀，不锈钢丝是否有光泽；看铜头电镀层是否光亮平滑，无毛刺、无气孔。拧丝口：用手轻轻拧一下螺母，感受螺纹是否顺滑无阻涩感。查标识：仔细检查产品上的执行标准、生产厂家等信息是否齐全。
二、材质决定卫生洁具软管产品的寿命和质感。纯铜是高端之选，分量重，质感最好，电镀后光泽亮丽，耐用耐腐蚀性极佳。优质不锈钢是性价比之王，304不锈钢不易生锈，坚固耐用，风格现代简约，要选表面处理光滑的。太空铝是轻奢新宠，经过表面氧化处理，重量轻、强度高、绝对防锈，价格实惠，颜色多样（黑、金、银灰等），要选表面喷砂细腻、涂层均匀的。尽量不要选购劣质锌合金，其材质脆，易断裂，电镀层薄，用久了容易褪色、起泡、生锈，手感轻飘，做工粗糙。
[bookmark: _GoBack]三、卫生间附属配件要看工艺与结构，毛巾杆、浴巾架等需要承重的部件，一定要选实心的，空心管壁薄，易变形。检查各连接处的焊接是否光滑、平整、无焊疤，粗糙的焊接点往往是断裂的开端。螺丝固定比吸盘式、粘贴式可靠，好的产品会配有不锈钢或铜制的膨胀螺丝。
   
