行政审批中介服务收费调研提纲

一、调研主要方向
行政审批中介服务事项是指各级政府部门开展行政审批时，要求申请人委托企业、事业单位、社会组织等机构（以下统称中介服务机构）开展的作为行政审批受理条件的有偿服务，包括各类技术审查、论证、评估、评价、检验、检测、鉴证、鉴定、证明、咨询、试验等（出自《关于加强行政审批中介服务收费监管的通知》发改价格〔2015〕2404号）。
此次调研的主要方向是本市各类企业在生产经营全过程中涉及的行政审批中介服务收费，主要关注企业在筹办、开设、建造、生产、销售等环节中，因行业政策、法律法规、政府部门工作通知等要求，必须开展的有偿中介服务。国家和本市行政事业性收费和实行政府定价的经营服务性收费不在此次调研范围中。 
二、调研要点
对一项行政审批中介服务，建议关注以下要点：
（一）中介服务涉及的具体行政审批事项、审批部门、相关法律法规等，需注意相关文件中的表述，关注审批事项中的中介服务是否应由审批部门承担、中介服务费用是否应由财政承担等。
（二）中介服务的具体服务内容，是否有收费后无实质服务内容、拆分服务项目或质价不符等情况。
（三）中介服务的收费标准，收费形式。
（四）企业如何获取相关中介服务机构名单、如何选择中介服务机构、如何询价比价等。
（五）政府部门、有关单位或个人是否指定中介服务机构，或通过工作通知、办事指南等方式限定中介服务机构范围。
（六）中介服务机构的资质要求，中介服务市场的市场准入条件，能够开展中介服务的中介服务机构数量。是否因法律法规、行业政策、专业技术等限定条件，造成相关市场只向个别或特定的中介服务机构开放。
（七）相关中介服务是否因专业性、地域性等因素，具有一定垄断地位，企业实际无选择权和议价权。
（八）中介服务机构是否利用优势地位，强迫企业开展其他与行政审批无关的有偿服务，或通过其他方式增加企业的行政审批成本。
三、调研要求
（一）要与调研企业做好沟通，打消企业疑虑，鼓励企业反映问题，广泛听取企业的意见建议。实地调研前，要联系企业安排好财务、业务部门的人员对接，准备好相关材料，调研要有深度，避免走过场。
（二）此次调研应收集梳理企业生产经营全过程中的行政审批中介服务收费，并不限于企业主动反映的问题，可采用主动询问的方式，以各个环节一些典型的中介服务作引导，尽可能多地收集问题。
（三）对初步判断涉嫌违规或应清理规范的中介服务收费，要问清审批部门、中介服务机构、服务内容等关键信息，如企业配合，可在企业处提取相关收费票据、业务协议复印件，并为企业保密。
（四）调研中发现的问题，在调查阶段核实后，建议按以下情形处理：
1、如收费行为违反《价格法》、《上海市价格管理条例》及《价格违法行为行政处罚规定》等法律法规，构成价格违法的，如：未明码标价、价格欺诈等，建议依法处理，在检查情况汇总表中填入“建议依法处理”一栏。
2、如收费行为违反《中介服务收费管理办法》、《关于清理规范国务院部门行政审批中介服务的通知》等有关规定，不构成价格违法的，如：政府部门将应由其承担的工作指定给中介服务机构开展，并由中介服务机构向企业收取相应中介服务费的，建议会同审改、发改、财政等职能部门，督促行业主管部门整改，在检查情况汇总表中填入“建议清理规范”一栏。
3、如因专业性、地域性等因素，造成部分中介服务市场竞争不充分的，建议将有关情况移交审改、发改及行业主管部门，督促有关部门完善政策和管理，并做好后续的跟踪，在检查情况汇总表中填入“建议完善政策”一栏。
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