上海市市场监管局发布羽绒被蚕丝被监督抽查情况

针对消费者投诉、举报集中及质量问题较多的产品，近期，上海市市场监管局集中组织力量对嘉定、闵行、浦东、青浦、松江5个区以及京东、天猫、抖音商城3家网络平台28家企业销售的30个品牌40批次羽绒被、蚕丝被进行了监督抽查。经检测，有3批次不合格，其中1批次是羽绒被，2批次是蚕丝被。不合格检出率为7.5%。检测项目包括断针类金属残留物、附件抗拉强力、附件锐利性、含油率、甲醛含量、金属针、可分解致癌芳香胺染料、邻苯二甲酸酯、色牢度、燃烧性能、使用说明、填充物品质、填充物质量偏差率、透气率、羽绒鸭毛绒含量、重金属等27项。本次抽查不合格项目是绒子含量、归类后鹅绒含量、烷基酚（AP）和烷基酚聚氧乙烯醚（APnEO）、纤维含量、pH值5项。
[bookmark: _GoBack]一是烷基酚（AP）和烷基酚聚氧乙烯醚（APnEO）、绒子含量、归类后鹅绒含量不合格，有1批次。优眠（上海）商贸有限公司在天猫销售的标称由江苏四季馨羽绒制品有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌羽绒被（型号规格：150cm×210cm；款号：P01A214-JS），烷基酚（AP）和烷基酚聚氧乙烯醚（APnEO）总量(NP(EO)+OP(EO)+NP+OP)实测为159.65（标准值应＜100），与标准要求不符，另外，该批次绒子含量、归类后鹅绒含量也不合格，绒子含量企业标称为95%，实测为73.5%，企业标称与实测不符、归类后鹅绒含量实测为58.6%（标准值应≥85.0%），与标准要求不符。烷基酚（AP）和烷基酚聚氧乙烯醚（APnEO）是一种环境激素，该项目不合格，容易影响人体正常的激素分泌；绒子含量、归类后鹅绒含量不合格，降低了羽绒服的保暖性，无法提供足够的保温效果。
二是pH值不合格，有1批次。阿玛咔纳贸易（上海）有限公司在天猫销售的标称由桐乡瑞梦蚕桑科技有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌悦舒蚕丝被（型号规格：200cm×230cm；生产日期/批号：未标注），面料pH值实测为9.3（标准值应为4.0-8.5），与国家强制性标准要求不符。该项目不合格，可能会引起过敏、皮炎等症状。
三是纤维含量不合格，有1批次。上海随性随性科技有限公司在抖音销售的标称由江苏明超国际贸易有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌DQ512四季尊享蚕丝被-香槟金（型号规格：220cm×240cm），内衬纤维含量实测为100%丙纶，企业标称为100%聚酯纤维。纤维含量涉及纺织品是否货真价实，漏标或错标纤维含量，容易误导消费。
[bookmark: OLE_LINK13][bookmark: OLE_LINK14]根据抽查结果，市场监管部门已责令相关经营者立即停止销售不合格产品，对库存产品、在售产品进行全面清理，按照相关法律法规要求主动采取措施，保护消费者合法权益，并对生产、销售不合格产品的经营者移送所在地市场监管部门依法调查处理。同时，上海市场监管部门提醒消费者在选购和使用羽绒被、蚕丝被时，应注意以下几点：
一是打开包装检查产品各类辅料、配料，查看是否有影响外观的表面疵点和跳针漏针，目测填充物是否填充均匀，四角、边是否充实，胎套与填充物是否固定不移位，缝迹均匀对称等。
二是勤洗勤换，对于羽绒被、蚕丝被等床上用品，应定期晾晒，保证清洁干净，防止细菌或螨虫滋生。
三是网购羽绒被、蚕丝被时，收到货后应核对商品使用说明中的信息和网店宣传信息的一致性，特别是纤维含量，执行产品标准、安全类别等信息。
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