
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 科技项目研究经费

主管部门 上海市市场监督管理局 实施单位 上海市质量和标准化研究院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 11.00 11.00 10.96 10.00 99.63 9.96

其中：当年财政

拨款
11.00 11.00 10.96 - 99.63 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

立足院公益性科研机构定位和新型专业智库建设目标，

紧贴“五个中心”建设需求，聚焦城市治理现代化、标

准数字化、国际标准化等重点领域，开展质量与标准化

理论探索和实证研究，为服务改革发展大局、促进经济

社会进步提供有力的理论支撑和智力支持。

已在目标领域完成 3项科技项目立项，均按计划任务

书稳定推进项目研究工作。其中，《基于大数据的经

营者集中智慧监管方法和相关标准研究》已完成经营

者集中智慧监管助手系统开发工作；《基于区域协同

发展的城市综合标准化辐射能力评价模型构建及实证

研究》已完成数据收集与清洗、标准化发展水平评价

模型的构建和完善等工作；《基于适用性的国内、国

际标准转化指标体系的构建》已基于国内国际标准相

互转化工作的现状、问题等理论研究，完成了国内、

国际标准转化指标体系的构建及试运行工作。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
科技项目立项数量 =3.00(个) 3.00(个) 25.00 25.00

质量

指标
科技项目检查通过率 =100.00(%) 100.00(%) 25.00 25.00

时效

指标
科技项目按期推进率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

效益

指标

社会

效益

指标

科研能力提升 提升 达成指标 20.00 20.00

总分 100.00 99.96

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 办公楼和公共大厅运行经费

主管部门 上海市市场监督管理局 实施单位 上海市质量和标准化研究院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 79.80 79.80 79.79 10.00 99.98 10.00

其中：当年财政

拨款
79.80 79.80 79.79 - 99.98 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

维护办公场所正常稳定运行，为上海市质量和标准化研

究院业务工作及未来发展提供基本硬件支撑，保障办公

场所正常运行，文献公共服务大厅及后台系统及空调电

力供应。

1.根据 2024年办公楼及公共大厅运行项目专项经费，

完成文献公共服务大厅、后台系统及空调等设备的用

电保障；完成大楼中央空调机组、污水处理系统、高

压配电系统、立体车库等设备设施的维护保养工作；

完成对大楼供水系统、供电系统、电梯等维修工作。

2.项目运维期间，大楼设施设备稳定运行，无安全事

故发生。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

强电设备巡检次数

≥12.00(每月
1次，提供
巡检报告)

12.00(每月 1

次，提供巡

检报告)
5.00 5.00

电梯巡检次数

≥25.00(每 15
天 1次，提
供巡检报告)

25.00(每 15
天 1次，提
供巡检报告)

5.00 5.00

空调系统巡检次数

≥2.00(每半
年 1次，提
供巡检报告)

2.00(每半年
1次，提供
巡检报告)

5.00 5.00

维护办公楼数量 =1.00(幢) 1.00(幢) 5.00 5.00

质量

指标

计划周期内办公楼重大停运故障 ≤1.00(次) 0.00(次) 10.00 10.00

平均故障响应时间 ≤2.00(小时) 0.50(小时) 10.00 10.00

平均故障恢复时间 ≤4.00(小时) 0.50(小时) 10.00 10.00

项目验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
完成及时性

截止 2024年
12月完成

达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

办公场所正常运转保障能力 提升 达成指标 10.00 9.50 优化工作流程，提高

对办公场所运行保障

服务的监督管理，持



续提升保障能力

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.50

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 标准资料费

主管部门 上海市市场监督管理局 实施单位 上海市质量和标准化研究院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,134.00 1,134.00 1,133.60 10.00 99.96 10.00

其中：当年财政

拨款
1,134.00 1,134.00 1,133.60 - 99.96 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

①聚焦“全标准”馆藏建设规划，与国内外标准出版

和制修订机构保持双向交流与合作机制，通过每年采购

一定数量的标准资料，对所有国内标准以及应用、收藏

价值较高的国外标准进行收藏和更新，以更好地服务于

政府及社会，着力提升服务对象的满意度。

②依托上海质量发展和标准信息公共服务平台、上海

市质量和标准化研究院微信公众号、上海标准文献馆公

共服务大厅等线上线下渠道，面向政府、行业和专业用

户提供基于版权保护的标准信息公共服务，以适应和满

足不同类型和层次用户的需求，助力产品和服务质量水

平提升，以及为政府开展好质量管理、市场监督工作提

供全面的标准信息情报支持，从而为地方经济和社会发

展提供稳定的技术保障。

（1）基于 2024年度标准资料费专项经费，完成中国

国家标准、行业标准、国际标准、国外发达国家标

准、国外先进行业协会标准等数据更新与文本采购工

作。

（2）年度采购标准品种验收质量合格，并完成对所采

购标准数据采集和信息加工。

（3）依托市质标院线上线下公共服务平台，面向政

府、科研院所、企业，以及社会用户提供标准信息专

业检索及咨询服务。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

标准资料采购计划完成率 ≥98.00(%) 100.00(%) 6.00 6.00

资料标准数据处理完成率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00

质量

指标

馆藏标准质量合格率 =100(%) 100.00(%) 6.00 6.00

国外标准重点领域品种覆盖率 ≥80.00(%) 84.00(%) 8.00 8.00

国内标准品种覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 7.00 7.00

时效

指标

标准资料采购验收及时性
≤3个工作日

内
达成指标 6.00 6.00

标准资料数据处理及时性
≤15个工作

日内
达成指标 6.00 6.00

效益

指标

社会

效益

指标

线上平台检索量
保持稳定，

适度递增
达成指标 8.00 8.00

馆藏标准文献利用率 ≥90.00(%) 83.00(%) 9.00 8.30 持续优化国外标准品

种结构，改进标准信



息供给方式，提升馆

藏标准文献利用率

国外重点品种文献利用率
保持稳定，

适度递增
达成指标 8.00 8.00

标准题录信息增长情况 逐年递增 达成指标 7.00 7.00

可持

续影

响指

标

项目信息共享情况 良好 达成指标 4.00 4.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 ≥90.00(%) 99.00(%) 9.00 9.00

总分 100.00 99.30

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市市场监督管理局 实施单位 上海市质量和标准化研究院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 271.47 271.47 253.79 10.00 93.48 9.35

其中：当年财政

拨款
271.47 271.47 253.79 - 93.48 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

每年投入经费由网络系统维护商作为网络及系统运行的

专业化技术支持，以确保信息服务系统的正常运行。

1.根据信息化运维项目专项经费，完成院信息系统日

常系统巡检、软件更新、数据备份、应急演练等工

作；根据用户需求，完成对软件功能和处理流程进行

调整，持续优化系统参数，提升系统稳定性；完成系

统运行过程中的软硬件故障报修处置。

2.项目运维期内，信息系统稳定安全运行，无重大故

障停机事故，无重大网络安全事件，支撑标准化科研

工作的有序开展。

3.信息系统通过信息安全测评认证。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

网络资源及信息安全评估次数

=4.00(每季
度 1次，提
供评估报告)

4.00(每季度
1次，提供
评估报告)

10.00 10.00

应用系统运维服务

=4.00(每季
度 1次，提

供运维服务

报告)

4.00(每季度
1次，提供

运维服务报

告)

10.00 10.00

质量

指标

网站查询服务每年故障停机次数 ≤2.00(次) 0.00(次) 10.00 10.00

运维服务合格率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

平均故障响应时间 ≤2.00(小时) 0.50(小时) 10.00 10.00

平均故障修复时间 ≤4.00(小时) 0.50(小时) 10.00 10.00

时效

指标
完成及时性

截止 2024年
12月

达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

重大活动和突发事件应急通信保

障任务完成率
=100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

满意 服务 用户满意度 ≥95.00(%) 98.00(%) 10.00 10.00



度指

标

对象

满意

度指

标

总分 100.00 99.35

评分等级 优


