上海市市场监管局发布羊绒衫监督抽查情况

近期，上海市市场监管局集中组织力量对黄浦、静安、闵行、青浦、徐汇、长宁6个区域以及天猫商城、淘宝、抖音、东方CJ和i百联5家网络平台52家企业销售的66个品牌70批次羊绒衫进行了监督抽查。经检测，有6批次不合格，不合格检出率为8.6%。检测项目涉及产品使用说明、纤维含量、甲醛含量、pH值、可分解致癌芳香胺染料、色牢度、抗起毛起球性、二氯甲烷可溶性物质、烷基酚（AP）和烷基酚聚氧乙烯醚（APEO）等9大类。不合格项目主要是二氯甲烷可溶性物质、纤维含量、产品使用说明3项。
一是二氯甲烷可溶性物质不合格，有2批次。如上海百联百货经营有限公司上海时装商店在上海时装商店销售的标称由上海恒毅羊绒服饰有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌半高领上衣（型号规格：105cm；货号：W230930），二氯甲烷可溶性物质实测值为3.6%（标准值应≤ 1.7%），与标准要求不符。二氯甲烷可溶性物质存在于羊毛等原料中的杂质、油脂之中，或者在羊毛制品生产时添加的洗涤剂、整理剂等助剂中。该项目不合格，产品会出现异味，手感发粘。
二是纤维含量不合格，有3批次。如上海翌知科技有限公司在天猫销售的标称由其生产（或供货）的“[image: ]”牌羊绒衫（型号规格：165/88A(L)；款号：DOC067），纤维含量实测为：山羊绒 82.7%、再生纤维素纤维17.3%，企业标称为羊绒 100%。实测值与企业明示不符，容易误导消费。
三是产品使用说明不合格，有2批次。如青山洋服商业（上海）有限公司中山公园店在龙之梦城市生活中心（长宁店）销售的标称由青山洋服商业（上海）有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌羊毛衫（型号规格：185/104A（3L） ，品名：4029103），吊牌上的产品规格为185/104A，耐久性标签上为185/98A，两者标注不一致。该项目不合格，消费者无法正确选购。
[bookmark: OLE_LINK13][bookmark: OLE_LINK14]根据抽查结果，市场监管部门已责令相关经营者立即停止销售不合格产品，对库存产品、在售产品进行全面清理，按照相关法律法规要求主动采取措施，保护消费者合法权益，并对生产、销售不合格产品的经营者移送所在地市场监管部门依法调查处理。同时，上海市场监管部门提醒消费者在选购和使用羊绒衫时，应注意以下几点：
1、 应仔细查看外观，如羊绒针织品表面主要部位有无明显织疵、破洞，主要缝合部位有无色差、纱线滑移或脱开等，查看缝制线路是否顺直，毛线条干是否均匀等。羊绒产品与外套或其他较硬物体摩擦较多的部位容易起球，如有起球，不可强拉，须用剪刀或相关工具将绒球剪去，以免因脱线无法修补。
2、 羊毛羊绒服装洗涤时要严格按照洗唛明示的方法进行，推荐干洗或轻柔手洗，手洗时使用冷水和专用中性洗涤剂，轻柔挤压，不能反复摩擦搓揉、拧绞。羊毛羊绒服装晾晒时要平摊阴干，切勿暴晒，存放时，不宜挂置，以免悬垂变形。羊毛羊绒服装易被虫蛀，洗净后应存放在干燥的地方，如使用驱虫药剂要避免与服饰直接接触。
3、 [bookmark: _GoBack]影响羊绒衫质量的有产品使用说明、纤维含量、甲醛含量、pH值、可分解致癌芳香胺染料、二氯甲烷可溶性物质、烷基酚（AP）和烷基酚聚氧乙烯醚（APEO）等指标。产品使用说明是产品的组成部分，是向使用者传达如何正确、安全使用产品的重要信息，应如实介绍产品，不应有夸大虚假的内容，该项目不合格，会使消费者不能直观了解产品性能并正确使用；纤维含量是纺织服装产品的重要质量指标，纺织产品原料成分不同，是决定产品价值的重要因素之一，是企业向消费者传达产品原料成分最直接的方式，该项目不合格，容易误导并损害消费者利益；甲醛含量根据产品安全技术要求最大标准值应≤300毫克/千克，超标可能会施放出游离甲醛，引发过敏，严重的还有可能致癌；pH是产品酸碱值，根据产品安全技术要求标准值的最大范围应在4.0-9.0之间，过酸或过碱会刺激皮肤引起过敏；可分解致癌芳香胺染料标准要求不应检出，该项目不合格时可能会致癌；二氯甲烷可溶性物质标准值应≤1.70%，该项目不合格，产品会出现异味，手感发粘。烷基酚（AP）和烷基酚聚氧乙烯醚（APEO）是一种环境激素，标准值应为烷基酚（AP）≤100，烷基酚（AP）加烷基酚聚氧乙烯醚（APEO）≤1000。该项目不合格，容易影响人体正常的激素分泌。
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