上海市市场监管局发布蚕丝被监督抽查情况

针对消费者投诉、举报集中及质量问题较多的产品，近期，上海市市场监管局集中组织力量对青浦、松江、闵行等11个区35家企业销售的49个品牌50批次蚕丝被进行了监督抽查。经检测，有5批次不合格，不合格检出率为10.0%。检测项目包括甲醛含量（胎套）、pH值（填充物及胎套）、可分解致癌芳香胺染料（胎套）、色牢度（胎套）和填充物含油率和蚕丝绵增重鉴别（四种主要氨基酸含量）等14项。本次抽查不合格项目是纤维含量（胎套及填充物）、填充物质量偏差率、填充物回潮率、使用说明（标签）4项。
一是填充物质量偏差率不合格，有3批次。如上海爱乐孩子王实业有限公司青浦吾悦广场店销售的标称由南昌良良实业有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌四季蚕丝被芯（型号规格：150×200cm），填充物质量偏差率实测为-11.1%（标准值应≥-2.0%），填充物重量未达到标准要求。该项目不合格，虚标蚕丝被填充物重量，会给消费者造成损失。
二是填充物回潮率不合格，有1批次。上海市青浦区培雅家用纺织品店销售的标称由上海东方刺绣家纺有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌蚕丝被（芯）（型号规格：200cm×230cm），填充物回潮率实测为17.8%（标准值应≤12.0%），与标准要求不符。该项目不合格，蚕丝被水分超标，会增加丝绵重量，会给消费者造成损失。
三是纤维含量（胎套及填充物）不合格，有2批次。如上海第一八佰伴有限公司销售的标称由北京普劳娜家居用品有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌水洗蚕丝被（雾蓝）（型号规格：220×240cm；货号：WLSXCSB003），纤维含量实测为粘纤70.4%、棉29.6%，企业明示为莱赛尔 100%，企业明示与实测值不符。纤维含量涉及纺织品是否货真价实，漏标或错标纤维含量，容易误导消费。
四是使用说明（标签）不合格，有3批次。如上海捷登家居用品有限公司张杨路店销售的标称由上海内野商贸有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌内野 沁妍水洗桑蚕丝夏被（型号规格：200cm×230cm），维护方法的图形符号排列顺序错误，与标准要求不符。该项目不合格，消费者不能直观了解产品性能并正确使用，容易误导消费。
[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK13]根据抽查结果，市场监管部门已责令相关经营者立即停止销售不合格产品，对库存产品、在售产品进行全面清理，按照相关法律法规要求主动采取措施，保护消费者合法权益，并对生产、销售不合格产品的经营者移送所在地市场监管部门依法调查处理。同时，上海市场监管部门提醒消费者在选购蚕丝被时，应注意以下几点：
一、应查看合格证、洗唛等标识内容。产品的使用说明（标识）应包括产品规格、性能、使用方法等重要信息，可以指导消费者正确选购和使用。蚕丝被的标识上除了规格尺寸外，应标注蚕丝被种类、填充物丝绵的蚕丝种类（桑蚕丝或柞蚕丝）、丝绵长度（长丝绵、中长丝绵、短丝绵、绢制丝绵）以及蚕丝重量。
二、应查看胎套外观质量及缝制质量。胎套应无破损、无污迹，无明显表面疵点及色差。胎套应四边缝合不脱散，与填充物固定，不相互移位，绗缝针迹平服均匀。填充物应厚薄均匀，四边充实。
三、应根据自身需求选购桑蚕丝被或柞蚕丝被。桑蚕丝长丝绵柔软细腻、透气保暖、一般颜色为珍珠白，桑蚕丝长丝绵做的蚕丝被比柞蚕丝更柔软细腻舒适。柞蚕丝为中长丝，不够光滑，光泽较暗，蓬松度高，含油率低，保暖性佳，纤维比桑蚕丝粗，所以柞蚕丝比桑蚕丝耐用，价格便宜，但是柞蚕丝容易板结，柞蚕丝被子尺寸容易缩短变形。
[bookmark: _GoBack]四、应注意丝绵长度（长度分为长、中长、短、绢制丝绵）。优等品或一等品蚕丝被选用长丝或中长丝绵。丝绵长度不同直接影响蚕丝被的各项使用性能，一是保暖度不同，蚕丝的长度与蚕丝被的蓬松度有直接关系，长丝通过均匀拉扯，一层层的铺叠，交织成网状，使蚕丝的蓬松感极好，被子里含有的静止空气得到最大化，蚕丝被的保暖度也会相应提升。二是耐用性不同，长丝铺的网，被子填充料不容易成团或结板，短丝绵经过一段时间使用，被子里的填充会慢慢断层，容易成团或结板。三是舒适度不同，长丝做成的被子有着非常好的贴身性，更柔软舒适。
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