上海市市场监管局发布羊绒羊毛衫监督抽查情况

针对消费者投诉、举报集中及质量问题较多的产品，近期，市市场监管局集中组织力量对黄浦、闵行、浦东等9个区以及天猫平台的41家企业销售的50个品牌50批次羊绒羊毛衫进行了监督抽查。经检测，有6批次不合格，不合格检出率为12.0%，检测项目涉及甲醛含量、pH值、可分解致癌芳香胺染料、色牢度、异味、胀破强力、起球、二氯甲烷可溶性物质等17项。其中，不合格项目是纤维含量和使用说明（标识）2项。
[bookmark: _GoBack]一是纤维含量不合格，有5批次。如百盛钮可尔瑞特商贸（上海）有限公司在百盛优客城市广场销售的标称由上海卷然供应链管理有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌杏色羊毛竖麻花针织衫（型号规格：检样160/80A 备样165/84A），纤维含量实测为锦纶47.4%、绵羊毛29.2%、腈纶19.4%、兔毛4.0%，企业标称为羊毛20%、尼龙45%、腈纶35%，企业明示与实测值不符。纤维含量反映产品采用原料的成分与含量，是纺织品内在质量的一项重要指标，历来是消费者选购产品最为关注的内容之一。错标纤维含量，容易误导消费。
二是使用说明（标签）不合格，有5批次。如上海汇金百货虹桥有限公司在汇金百货销售的标称由上海圆邦时装有限公司生产（或供货）的“[image: ]”牌针织开衫（型号规格：85CM；款号：5290714002），纤维成分及含量标注错误，与标准要求不符。产品使用说明有利于消费者了解商品信息、正确选购和使用商品。该项目不合格，容易误导消费者。
[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK13]根据抽查结果，市场监管部门已责令相关经营者立即停止销售不合格产品，对库存产品、在售产品进行全面清理，按照相关法律法规要求主动采取措施，保护消费者合法权益，并对生产、销售不合格产品的经营者移送所在地市场监管部门依法调查处理。同时，上海市场监管部门提醒消费者在选购羊绒羊毛衫产品时，应注意以下几点：
一、应查验商品或包装上的标签标识是否齐全、规范。应标明产品名称、生产厂名厂址、质量检验合格证明、标注号型、成分及含量、安全类别、执行的产品标准、维护方法等内容。
二、应留意羊绒羊毛服装的外观质量。购买前仔细检查表面有无破损、针眼、污渍、粗细节、印染不良等情况，查看缝制线路是否顺直，毛线条干是否均匀等。
三、建议消费者根据穿着要求选择。一般粗纺产品较精纺产品易起球，摸在手上有毛绒感、绒面足的产品，较易起球，而结构紧密的产品不易起球，缩率也小。羊绒产品与外套或其他较硬物体摩擦较多的部位容易起球，如有起球，不可强拉，须用剪刀或相关工具将绒球剪去，以免因脱线无法修补。羊毛羊绒服装洗涤时要严格按照洗涤标签明示的方法进行，推荐干洗或轻柔手洗，手洗时使用冷水和专用中性洗涤剂，轻柔挤压，不能反复摩擦搓揉、拧绞。羊毛羊绒服装晾晒时要平摊阴干，切勿暴晒，存放时，不宜挂置，以免悬垂变形。羊毛羊绒服装易被虫蛀，洗净后应存放在干燥的地方，如使用驱虫药剂要避免与服饰直接接触。
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