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沪市监书〔2023〕115号

对市十六届人大一次会议

第0144号代表建议的答复
余春钢代表：

您提出的关于“关于完善充换电一体柜政策支持，破解电动自行车安全管理的建议”的代表建议收悉。电动自行车作为市民普遍使用的交通工具，其安全管理意义重大，直接关系到人民群众的生命安全和财产安全，您的建议具有较强的参考性。经与市应急局、市经济信息化委、市房屋管理局研究，答复意见如下：

一、已开展的有关工作

（一）推进相关标准的制修订工作。一是参与国家标准起草制定。指导上海电器科学研究所（集团）有限公司 、上海市自行车行业协会等本市有关单位参与国家标准《电动自行车集中充电设施　第1部分：技术规范》（GB/T 42236.1—2022）的制订。该标准是换充电柜方面第一个国家技术标准，对于统一产品的质量、性能、接口以及提高产品的本质安全都具有积极的指导意义。二是推动团体标准制订实施。国家强制性标准《电动自行车安全技术规范》（GB 17761—2018）和强制性产品认证制度实施以来，市经信委、市市场监管局共同指导上海市自行车行业协会制定发布《电动自行车用锂离子蓄电池和充电器安全要求》等团体标准，以团体标准倡导行业自律。

（二）政策支持和安全管理方面。市消防救援总队推动相关部门和地方政府开展电动自行车充电设施建设，2022年全市共新建电动自行车停放充电场所1263个，为873个既有充电场所改造、加装消防设施。针对网约配送企业骑手充电矛盾突出和伤亡火灾多发的情况，通过检查督导、事故约谈等形式，推动网约配送企业以换电模式解决骑手“充电难”的问题。市房管局自2016年以来，结合住宅小区综合治理和市、区两级政府“为民办实事项目”、“平安工程”、“街镇惠民工程”等民生工程建设，不断推进住宅小区电动自行车充电设施建设。2019—2022年，市政府连续四年将“为住宅小区新增电动自行车充电设施”列入本市为民办实事项目推进实施，市房管局、市住建委、应急局、消防局等部门和相关专业单位，研究制定了本市电动自行车充电设施为民办实事项目有关专项工作方案，指导各区因地制宜推进住宅小区电动自行车充电设施建设，并落实建后管理主体。截至2022年底，全市1.3万余个住宅小区中，已有1.2万余住宅小区建有电动自行车充电设施，有效缓解了居民电动自行车安全停放充电难题。

二、下一步工作计划

一是加强电动自行车充换电柜标准供给。市市场监管局将充分发挥标准的规范引导作用，根据行业主管部门，开展地方标准立项、发布工作。积极鼓励相关行业协会、企业结合市场和创新需求，制定和实施高水平的充换电一体柜团体标准或企业标准，为充换电一体柜推广使用提供标准支撑。同时，鼓励市场主体积极参与相关国家标准、行业标准制定。

二是加强标准宣贯实施，强化安全监管。市消防救援总队将会同本市相关部门，认真宣贯《电动自行车集中充电设施　第1部分：技术规范》国家标准，指导基层规范建设换充电柜设施，优先推广选用符合新国标的换充电柜，督促安装单位按照该标准附录中“换电柜、充电柜安装要求”组织实施。同时，高质量推进市委、市政府2023年度为民办实事项目“为老旧小区内既有的1000个电动自行车集中充电场所加装消防设施”，推动将电动自行车集中停放充电场所智慧消防监控信息纳入街镇城市运行“一网统管”管理事项。在居民小区组织开展清楼道堆物、清电动自行车违规停放充电“两清”行动，重点纠治电动自行车“进楼入户”“飞线充电”等突出问题。协调本市主流媒体，制作播出电动自行车火灾案例、警示教育节目，普及电动自行车火灾危害和安全使用要求。

三是加大政策支持保障。市经信委将针对代表提出的充换电一体柜有关建议，结合实际情况制定有关政策，引导行业健康有序发展。市房管局将落实上海市安全生产委员《加强电动自行车全链条安全监管工作的实施意见》要求，针对有场地建设条件、但尚未建有电动自行车充电设施的住宅小区，会同市级相关部门、指导有关区结合住宅小区不同场所特点及社区居民对电动自行车充电经济、便捷等需求，因地制宜推进电动自行车充电设施建设，力争实现本市住宅小区电动自行车充电设施“应建尽建”的总体目标。同时，指导各区房管部门督促物业服务企业根据相关法律法规和物业服务合同约定，履行好住宅小区电动自行车违规停放充电行为的发现、劝阻、报告职责，不断提升住宅小区消防安全管理水平。
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